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演題発表に関連し、開示すべきCOI 関係にある企業など
はありません。





人生は
いろいろな「選択」の連続

東京都福祉保健局
ACP普及啓発小冊子

「わたしの思い手帳」より



ACPとは…

「自分が大切なものは何か」「自分はどう生きたいか」を考え、
家族や大切な人、医療チームと繰り返し話し合い、共有するプロセス



なぜ難しい？なぜ普及しない？

関心を寄せる部門が専門によって違う ⇒ 各種意思決定のガイドラインも異なる



ACPの効用

•患者の自己肯定感が高まる

•死亡場所の決定ができる（病院死の減少）

•代理決定者⇔医師のコミュニケーションが改善

•患者と家族の満足度が向上し、遺族の不安や抑うつが
減少



適切な導入時期

・病状の悪化や大きな身体機能の低下があったとき

・治療の変更時

早すぎると利益より害が多い

複数に分けて、適切な時期に適切な話題を

この患者さんが１年以内に亡くなったら驚きますか？

⇒もし驚かないのなら、ACPの開始を検討したほうが良い



どんな項目を聴き取ることが必要か

•本人の気がかりや意向

•本人の価値観や目標

•病状や予後の理解

•治療や療養に関する意向や選好とその提供体制

選んだ理由も
忘れず聴こう



個でなくチームで話し合うことが必要

目指すところは同じでも、医療・ケアの目標は本人・家族、職種により異なる



事例

A氏 90歳 男性
B病院から、維持透析のために転院されてきた。
相談室の看護師から、A氏の情報を頂いた。

• 気がかり：癌性疼痛を伴うのではないか
• 価値観：野球観戦とパズルが趣味、日課は散歩と新聞を読むこと
• 目標：90歳の誕生日を家族と一緒に迎えられること
• 病状の理解：癌と聞きショックは受けていたが、不安はありつつも、

受容し前向きに捉えようとしている
• 療養場所：動けるうちは自宅で過ごし、最期は病院に入院したい



ACPにおける注意点

• 誘導しない

• 先読みして分かった気にならない

対話のポイント

• 傾聴力：カウンセリングなどに有効 相手9：聞き手1

• 質問力：相手の想いを引き出す時に有効 相手7～8：聞き手2～3

• 気配り力：対話における反復と沈黙（丁寧語・敬語が基本）

→繰り返し、対話を続けること、記録することが重要



私たちに求められる視点と関わり方

客観的：前方視的（当事者を見る視点）

⇒ 問題解決思考
主観的：後方視的（当事者目線の視点）

⇒ 共生・共有思考

医療者から
の視点

パートナー
からの視点



当院でのACPに関するアンケート

期間：2022年4～6月
対象：維持透析で通院されている自立した患者 60名
方法：ACPの研修を受講したスタッフによる聞き取りアンケート

ACPを知っている 10％
いざという時のことを考えたことがある 75％
いざという時のことを話せる人がいる 60％
ACPを一緒に取り組んでみたい 10％

一部の人は…
・まだ考えたくない
・考えたこともないし、考えたくもない
・こんな話をされてショックだった、突きつけられた感じがした
・冊子を返却された

当院で使用してみたツール
（東京都福祉保健局が発行したもの）



ACPを普及するには

定期的な周知

思考の転換

ドナーカード
防災グッズ



想いのかけら(ピース）をキャッチし情報を繋げる

医師が
聴く想い

介護職が
聴く想い

家族が
聴く想い

医療職が
聴く想いACP(人生会議)



ご清聴ありがとうございました

普段の会話から
ACPieceを

キャッチしていきます

当院のACPチーム
西條院長 藤田係長
村井看護師 平野
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